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■汪磊 文 朱臻 摄

刘梅（化名）在武进区经营着
4个片区的快递站点，因为业务繁
忙，原有9名快递员只能勉强维
持站点运营。3月初，1名快递员
辞职，很久没上一线的刘梅，只好
重新出山。“新规实施前，我就担
心员工转行。”刘梅捋了捋鬓发，
一脸忧愁。

“应该不会是最后一个，毕竟
几角钱的送件费，太低了。”对于
员工的辞职，刘梅完全理解。在
其他快递站点，对新规表示担忧
的快递员也不在少数，快递员离
职的情况屡见不鲜。

3月1日，新修订的《快递市
场管理办法》施行。其中明确规
定，经营快递业务的企业未经用
户同意，擅自使用智能快递箱以
及快递服务站等方式投递快件的
行为属于违规，最高将处以3万
元罚款。近日，“湖北首份快递投
诉处罚3万元”的新闻，引发我市
快递小哥的热议。

工作强度比十多年前大

小马是一名资深快递员，在
局前街一带送了十几年快递。3
月1日快递新规实施后，她的工
作方式回到“起点”，每一单都送
件上门。

“为什么不先打电话问问？
毕竟不是所有消费者都要求送件
上门。”面对这个问题，小马颇感
无奈：“电话费也要算算的，送一
个件8角，虽然一个电话只要2
角，但 200个电话，费用就可观
了，能节约一点是一点。”

工作方式回到过去，工作强
度却比过去更大。小马说，十多
年前每天送件的总量少，但单价
高。有了驿站后，总量高了，单价
却下来了。“现在又要送件上门，
单价却没有提高，工作量大了，但
收入没增加。”

小马表示，可以承受新规的
影响，但一些快递“菜鸟”就有点
手足无措了。因为这些人大多数
从业时间不到一年，完全没有经
历过送件上门的年代，一下子改
变，很不适应。作为行业前辈，小
马经常会给他们一些指点。

有站点出现人员离职

我市已出现了部分快递员

离职的现象。3月 2日和 3日，
马杭一家快递公司站点，连续有
2名小哥离职。“一个件9角，每
天的送件量少了很多，他们算了
算觉得不划算就辞职了。”快递
员王师傅说，这两位同事送件时
间都不长，转行的成本比较低。
至于转什么行当，他们还没决
定。

快递员的辞职，对于站点的
影响不小。“这两天我一直在招
人，但成熟的快递员真的很难招，
到现在也没招到人。”刘梅说，在
快递行业里，人员流动其实并不
频繁，“比如，中通到圆通，圆通到
申通，申通又回到中通。我们只
能招熟手，新手指望不上。”

“现在，辞职潮还没有出现，
很多快递员都在观望中。湖北那
个处罚，影响确实不小，我身边的
网点老板、快递员都在讨论这个
事情。”快递业内人士杨小姐（化
名）说。

驿站收件数量暂未下降

“新规是有了，但以前咋送，
现在还是咋送。”在新北区一家商
务楼上班的和小姐吐槽：3月1日
到的一个快件，她到3月4日下午
才发现，“那个快递员，并没有给
我打电话”。记者随机询问了几
位市民，也都反映，这几天的快件
仍被送到菜鸟驿站，并未有小哥
打电话征得同意。

记者电话询问天宁、武进片
区的菜鸟驿站，他们表示，站里的
收件数量暂时没有下降。“其实，
很多消费者都习惯了放在驿站，
只要快递员不是太过分，一般不
会投诉。”一家驿站的老板汪女士
说。

压力不应只由快递员承担

“你看，新规要求快递员送件
上门，有投诉的话可能还要处
罚。有些快递公司却在考核驿站
的入库量，达不到相应的比率就
要扣站点的钱。”一位不愿意透露
姓名的驿站老板给记者看了一张
截图，他的站点因为没有完成相
关指标，被扣了几百元。

“新规给快递业带来了一定
的压力，但我认为，这个压力不能
只由快递员来承担。一些不合理
的考核、机制要改改，还要相应提
高每单的收入，大小件的价格也
要有所区分。”杨小姐说。

“新规”影响之下的常州快递业：

有快递员选择离职，驿站收件量并未下降

■杨艳娜 于远航

本报讯 饭局上，自称国企
高管的陌生美女对你主动又热
情，还要给你介绍生意，你是否
会觉得这是个结识人脉的好机
会？殊不知，热情的背后却暗
藏骗局。近日，经常州经开区
检察院提起公诉，法院以诈骗
罪判处潘小芬有期徒刑7年，
并处罚金人民币15万元。

年近六旬的王强是个做化
工生意的小老板，他和潘小芬
的故事要从 2022 年 11 月说
起。王强和潘小芬在一次饭局
相识，那天，衣着讲究的潘小芬
自称是中铁某局副总监理。她
侃侃而谈，并对王强表现得十
分热情。饭局结束后，两人互
换了联系方式。

起初，王强对潘小芬的身
份将信将疑。但在后续聊天过
程中，潘小芬向王强出示了副
总监理工位牌，对工程项目上
的事情了如指掌，还透露其哥

哥是南通某国企副总。“到时候
我介绍你和我哥认识，让他给
你点项目做做不是问题。”潘小
芬描绘的赚钱前景让王强心动
不已。此后两人相谈甚欢，多
次相约见面吃饭，关系渐渐熟
络，王强对其“高管”身份不再
怀疑。

随后不久，潘小芬以要宴
请客户、给工人发工资、垫付工
程款等为由频繁向王强借钱。
其间，王强还时不时能收到潘
小芬发来的与客户的聊天记
录。本就想拉关系的王强更相
信潘小芬是“高管”，有还款能
力，每次都将钱转了过去。截
至2023年6月，王强共向潘小
芬转账 60 余次共计 36 万余
元。钱一笔笔借出，可王强从
来没见过潘小芬的哥哥，也没
有收到过潘小芬的还款，更加
没有通过潘小芬的关系得到生
意项目。直到2023年 6月15
日，联系不上潘小芬的王强才
察觉被骗，遂报警。

民警接警后发现潘小芬竟

是“老熟人”。原来，潘小芬曾
多次因犯诈骗罪被依法判刑。
到案后，潘小芬对实施诈骗的
犯罪活动供认不讳。据交代，
她根本不是中铁某局副总监
理，只是工地上的外聘临时
工。当年她从大学本科毕业
后，形象好又能歌善舞的她成
为一名幼儿园教师。后来，她
辞职转做生意失败，背上了一
堆债务，从此走上诈骗道路。
偶然结识王强后，潘小芬杜撰
出的“高管”身份，P图伪造与客
户的聊天记录，利用王强想获
取生意项目的心理布下骗局。

2023年 12月 18日，该案
被移送至常州经开区检察院审
查起诉。经审查认定，潘小芬
从被害人王强处骗取人民币合
计369680元。近日，常州经开
区检察院以诈骗罪对潘小芬提
起公诉，法院经审查采纳了检
察机关的量刑建议，作出如上
判决。

（文中涉案人员姓名均为
化名）

诈骗惯犯假冒“国企高管”行骗再获刑

■舒翼 郭龙龙 朱江

本报讯 通过在招聘网站
上发布虚假招聘广告，非法获
取应聘者基本信息，利用应聘
者求职心切的心理，谎称入职
需要相关教育公司的学习证
明，诱导应聘者购买无实际价
值的培训课程，昨天记者从金
坛法院了解到，一个以张某、黄
某、唐某、向某为首的14人诈
骗团伙被宣判，分别获刑八年
至十一个月不等的刑期，并处
相应罚金。

2022年2月，被告人黄某、
唐某合伙成立成都某教育咨询
有限公司，陆续招聘多人为公
司员工。2022年5月，被告人
向某等人合伙成立四川某咨询

有限公司，陆续招聘多人为公
司员工。

两家公司在招聘网站上冒
充医药、消防类企业，发布虚假
的高薪岗位招聘广告，非法获取
应聘者的基本信息。之后公司
员工以招聘企业的人事主管身
份联系应聘者，称入职需要相关
教育公司的学习证明，诱导应聘
者购买由张某经营的北京某咨
询有限公司的培训课程。

应聘者们误以为购买课程
后开具学习证明即可入职，纷
纷购买课程。应聘者获得学习
证明后，被告人以各种理由拒
不提供工作岗位。有金坛的应
聘者发现被骗后报警，这伙人
很快全部落网。

经查，至 2022 年 6月，被
告人黄某、唐某等人诈骗作案

141起，共计骗得48万余元；被
告人向某等人诈骗作案26起，
共计骗得近8万元。

金坛法院一审查明，张某
等14名被告人，以非法占有为
目的，利用电信网络技术手段，
采用虚构事实、隐瞒真相的方
法，骗取他人财物，其中张某诈
骗数额特别巨大，黄某、唐某等
人诈骗数额巨大，向某诈骗数
额较大，其行为均构成诈骗罪，
共同作案部分属共同犯罪。14
名被告人均有自首、坦白、认罪
认罚等从轻、从宽处罚情节。
据此，金坛法院以诈骗罪判处
被告人张某有期徒刑八年，对
黄某、唐某、向某等13名被告
人分别判处十一个月至五年零
六个月不等的有期徒刑，并处
相应罚金。

以“入职前需要自费培训”为由

14人诈骗团伙骗了167人共计56万余元

被放在驿站的快递还是很多

“上压125毫米汞柱，下压80毫
米汞柱，血压稳定！”“老嫂子已经
89岁了？看不出！”3月5日，武警常
州支队执勤一大队常州中队官兵和
西林邹傅村新时代文明实践站的党
员志愿者、网格员一起探望89岁的
军嫂时凤妹，除了帮老人检查一下身
体状况，还送上米、面、油等生活用
品。时凤妹很高兴，拿出水果、坚果
分给大家。每年探望时凤妹，是中队
和邹傅村延续了十多年的传统。

■记者 汪磊
通讯员 徐建坤 图文报道

探望老军嫂


