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最近，在武进吾悦广场开启
的“哆啦A梦·大雄的地球交响
乐”主题空间展吸引了众多消费
者前去打卡，一度登上热搜榜。
以沉浸式场景、科技运营、艺术
美陈等多维度体验，创造了汇聚
商业、时尚、文艺等精华元素的
室内空间。自带“吸粉”效应的
武进吾悦广场，从开业至今，一
直保持着充满朝气的姿态。在
坚持高品质服务的同时，武进吾
悦顺应时代发展，拥抱年轻力，

不断拓宽潮流的想象空间。
在武进吾悦广场营销负责人

看来，随着“00后”和“Z世代”入
场，个性化、多元化、小众化等趋
势成为消费市场新的底层逻辑。
他们对新鲜事物充满兴趣，追求
多样化的体验式消费。而怎么与
这一年轻群体同频，成为商业创
新的关键。在新消费时代成长起
来的年轻消费者，对消费的定义
也发生改变，更多的是一种从品
质到服务的多元化、综合性价值，
以及身份认同感。

2017年“我爱你·五月”带着
打造专属IP的使命，第一次走进
人们的视线中。随后，每一年的

“520”活动都伴随着自我迭代和
创新，不断强化IP记忆点，实现
了广度与深度的双向触达。今
年，吾悦广场破题思考，“我爱
你·五月”通过“情绪价值”链接
大品牌矩阵、联动多元业务板

块，为消费者带来饱满的情感共
鸣和更加实惠的消费体验。

历 经 七 年 ，“I LOVE
MAY”已成为一个全感官记忆
符号和一个业界颇为经典的商
业运营案例，IP营销思路也更多
地转变到以“人”为根本的“陪
伴”上来，更深入普通人的内心、
更加可观、可感、可表达。而这
一思考路径的升级，正是吾悦广
场多年以来基于对市场深度观
察和沉淀所给出的答案。

本次“哆啦A梦”这个世界级
IP，陪伴消费者重拾温暖有爱的
时光的同时，为期37天的精彩活
动也在轮番上演。期间，全国吾
悦广场将联合集团公益品牌“七
色光计划”开展图书捐赠活动；

“520”三天将打造全年最大力度
的“疯狂5小时”促销活动，聚焦
线上渠道向线下的促销转化，实
现多方共赢。

■本报记者 周静 夏晨希
通 讯 员 杨艳飞

集地方特色美食、非遗文创
体验、沉浸式儿童乐园、田园度假
村等休闲旅游要素为一体的舜山
小镇在5月迎来了盛大开园。至
此，常州又增加了一个“热门打卡
景点”。走进小镇，一步一景，仿
若将商业体搬入了江南园林，游
客纷纷掏出手机记录美好瞬间，
通过高速网络，与亲友分享美好
体验。在享受着高质量移动通信
网络的同时，游客却在景区内难
觅曾经突兀的通信高塔，原来这
些通信基站早已隐身在了灯杆，
与周边环境融为一体。

在舜山小镇，常州铁塔完美
利用灯杆景观塔，成功解决了网

络覆盖问题，同时避免了对景区
和谐环境的破坏，实现了景区满
意、客户满意、游客满意的多赢
目标。为保障舜山小镇出圈更
出彩，常州铁塔全面梳理网络资
源情况，主动统筹、积极对接，开
展大流量区域的通信基站规划
工作，建设信号塔两座，保障小
镇网络通信良好。开园首日，预
约游园人数达2万人次，数万人
在景区享受美景时的心旷神怡，
背后是网络世界的波澜起伏。
高效运转、清晰流畅的网络，凸
显了常州铁塔成立十年来在数
字基础设施建设中的贡献。

下一步常州铁塔将持续做
好通信基础设施建设运营的国
家队、5G新基建的主力军，做
好通信网络建设保障工作，助力
旅游产业发展。

信号塔架起幸福感“满格”

■本报记者 周静 通讯员 杨艳飞

近年来，电动自行车凭借轻
巧、方便的优势，成为了居民日常
出行重要的代步工具之一。随着
电动自行车数量的增加，“充电
难”问题困扰着不少居民，由此引
发的“上楼充电”“飞线充电”“走
廊充电”等不规范使用行为存在
严重安全隐患。为破解电动自行
车安全充电难的民生问题，常州
铁塔积极打造智能充电桩，方便
了用户不进楼房也能便捷充电，
大大降低了安全风险。

金坛区的马庄新苑小区近
期由常州铁塔公司安装了一批
电动车充电设备，小区内崭新的
电动自行车充电棚很受居民喜
爱。“有了充电棚，电动车连停带
充的问题一下子解决了！”小区
居民潘先生高兴地说道。

据了解，这套充电设备是常

州铁塔公司在金坛区指前镇政府、
社区、规划建设局的共同协调下为
该小区安装完成并投入使用。铁
塔充电桩有“规范、便捷、安全”三
大特点，具有防雷抗浪涌保护、短
路保护、过载断电保护、过流保护、
防尘防水保护等五大功能，并且支
持充满自停和7×24小时售后服
务。相对传统充电方式，铁塔智能
充电桩安全性、可靠性更高。

5月3日上午，马庄新苑小区
电动自行车充电棚正式投入使
用。在启动仪式现场，常州铁塔
工作人员联合社区、物业工作人
员为居民耐心讲解充电桩使用方
法、操作流程，铁塔充电桩“集中、
快捷、安全、充电操作方便”等优
点获得了社区居民的好评。

下一步，常州铁塔将继续服
务市老旧小区、设施不完善小区的
配套充电设施的改造和建设，为市
民提供更多便捷充电服务，切实提
升居民群众幸福感、满意度。

常州铁塔有序推进智能充电桩“上岗”

实体商业的“520”

拥抱城市“年轻力”用高品质表白消费者

如火如荼的“潮流市集”“5·18
国际博物馆日暨第六届常州汉服
嘉年华”“幸福钟楼·为爱拥抱

——520爱陪伴”等主题活动，辅
以多重体验及优惠券、会员礼等
缤纷活动，重在打造文化、社交、
科普、互动为一体的系列全新场
景体验，钟楼吾悦广场在这个

“520”期间，不仅将深度链接本地
青年社群、实现城市商业活动质
感的飞跃，还将为市民和游客提
供一个难忘的节日消费体验。

想要时刻保持着对年轻消
费群体的吸引力，自然离不开在
商业内核方面的持续完善。正
如在商业领域常提到的“人、货、

场”这三大要素。从最直接的招
商方面来看，钟楼吾悦广场定位
常州城市级新潮生活引力中心，
持续更新着首店品牌矩阵，当前
已有裕莲茶楼、bonjour本就、吞
江湖、古乐牛香、厂楽等多个首
店选择在钟楼商圈首发亮相。

通过不断深化的品牌组合，
钟楼吾悦广场的品牌力和城市
商业占位也得到持续提升和稳
固，成为城市品质生活的提供者
和引领者，为消费者创造更多更
新的特色消费场景。

随着新消费时代的来临，突
破常规思维、打造创新商业模式，
融合社交新场景和体验新空间，

更能获得年轻群体的青睐。“Z世
代”爱逛展、爱社交，热衷圈层潮
玩，钟情新科技、泛娱乐化运动。

江南环球港深知当下年轻
消费群体正在以极强的购买力
掌握着潮流话语权，不断通过引
入年轻潮流品牌、策划破圈的创
意活动等，在为常州商业注入年
轻力的同时，力保自身在激烈的
商业竞争中持续领先。

在“520”期间，江南环球港
依然保持主动姿态、不断摸索年
轻人需求更迭和喜好变化，推出

一系列圈粉新青年的活动：金门
大桥的浪漫求婚、冰封玫瑰打卡
送花、各类情人节优惠套餐……
牢牢锁定年轻人生活视线。

在年轻人的兴趣点上，江南环
球港也进行了更深入的探索，通过
新颖的场景打造、丰富的营销活动
来激发自身与消费者之间的情感
交互，既有其他地域优秀资源的引
入，也有在地文化的输出，始终将

“品质生活理念”的倡导与实践贯
穿始终，拥抱年轻力，输出更年轻、
更有态度的运营活动。

■本报记者 周静

因 520 谐音“我爱
你”，5月20日被定义为
“表白日”，不仅是每年
的结婚登记高峰，也是
颇受商家们青睐的消费
新节点。随着节日庆祝
常态化，礼物消费多元
化，今年“520”实体商业
消费市场也出现了不少
新变化，以满足市民对
美好生活向往的高品质
服务和供给，打造一场
“爱”的消费盛会，进一
步释放消费活力。

拥抱新朋友 焕新商业“服务力”

以“爱”为名 迸发商业“创造力”

以特色消费场景 保持市场“领先力”


