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借助微信小程序，可随时查看老人情况。

老人们正拉着陈芳（左二）分享“院”里幸福时光

陈灿正在为老人做身体评估

何伟忠正在为老人义务理发

■本版图文 徐蕾 吴燕翎 谈必
行 尹梦真 王锐 朱臻

10月是敬老月。今年，国
家加力推出一揽子增量政策，其
中包括将充分释放养老等社会
服务业领域的就业潜力，大力发
展银发经济等内容。

托举幸福“夕阳红”。多年
来，新北区深耕细作，不断提高
老年服务行业专业化、规范化、
现代化水平，从老年助餐服务、
适老化改造，到提升改造养老机
构、技术赋能智慧养老、完善养
老服务体系建设，由点及面提供
全方位、高品质为老服务，不断
织密织牢养老保障网，推动“老
有所养”向“老有颐养”转变，绘
就幸福晚年“新”图景。

“00后”养老评估师：
个性化评估让养老

更科学

“爷爷，听说您前段时间住
院了，有没有好一点？”“您把裤
腿往上拉一拉，我量量您的小腿
围。”10月9日下午，“00后”养
老评估师陈灿弯着腰，凑到83
岁的祝国珍老人跟前，仔细询
问，并将老人的回答情况和测量

数据一一登记进老年人能力评
估小程序。

“祝爷爷，一定要按时服用
降压药。”“另外，根据您腿围初
步判断，可能存在肌少症，这也
许是您前段时间意外摔跤的原
因之一，需要加强营养。”对照能
力评估报告，陈灿提醒老人今后
重点注意事项。

完成对祝国珍老人的评估
后，陈灿和同事又前往数公里之
外的陈锁明老人家中随访。“浴
室装有扶手，入户台阶安装有斜
坡，老人穿平底防滑鞋，这些都
很好。但客厅灯光有些暗，夜间
起床要格外小心。”老人的居家
环境，也是陈灿评估的重要内
容。

陈灿今年24岁，投身养老
行业已有4年。进入养老领域，
陈灿坦言“纯属偶然”。“我是安
徽人，有亲戚住在新北区，前几
年大学放暑假过来玩，听说这里
的社区日间照料中心招募志愿
者，就报了名。没想到就此改变
了我的择业方向。”

陈灿说，近年来“银发经济”
持续释放发展潜能，养老行业也
吸引越来越多的年轻人关注。
为了更好地从事这份工作，陈灿
参加了由常州市民政局统一组
织的老年人能力评估师培训班，

并取得相关证书。“一名合格的
老年人能力评估师，除了需要具
备医学、社会工作、心理学等多
学科基础知识外，最重要的是有
爱心和耐心，对老年人健康状
况、活动能力、认知能力、社会功
能及居家环境等方面都要了解，
在这个行业，我还要不断精进自
己的技术，服务更多老人。”

“聪明”的设备：
雷达监测让养老更智慧

“这块大屏上实时显示的是
老人的心跳、血氧、睡眠以及在
床、离床情况。同时，借助微信
小程序，工作人员和老人子女可
以随时查看老人情况。”10月9
日上午，在三井街道兰翔社区日
间照料中心，工作人员潘美芳演
示照料中心引进的毫米波数字
看护设备。

“这套设备在无穿戴的情况
下，能精准监测老人是否跌倒以
及呼吸心跳、睡眠质量等情况。”
潘美芳指着老人床头和床顶的
小仪器说，毫米波数字看护设备
在兰翔日间照料中心试运营已
近一年，目前实现10个床位全
覆盖，给工作人员和老人亲人带
来了不少便利。

陈大爷今年78岁，中心开
办没多久便入住了。前阵子连
续3天，老人床头的毫米波数字
看护设备都监测到老人存在心
律不齐情况，于是通过系统发出
预警提醒。工作人员随即联系
老人子女，建议就医检查。“目前
老人已出院，安装了心脏起搏
器，正在照料中心卧床静养，毫
米波数字看护设备起了大作
用。”潘美芳说，目前该套设备同
样在居家老人中推广。

科技赋能养老，新北养老事
业在人工智能技术的赋能下正
驶入发展的“快车道”。在今年
5月开业的罗溪爱心护理院，智
慧元素同样随处可见，除了进门
处的电子大屏，每个房间门口还
配备了智能化系统，全面系统管
理老人信息，并进行个性化精准
护理。据悉，下一步罗溪爱心护
理院还计划对智能化系统升级，

家属在家通过手机客户端就能
够了解老人在院情况。

“两院一体”：
医养融合让养老更安心

10月10日上午，薛家爱心
护理院内，一场“童心暖重阳 浓
浓敬老情”活动正在开展，来自
薛家镇临平实验幼儿园的孩子
们，用歌声、舞蹈和一份份爱心
小礼物，让在座的老人喜笑颜
开。

薛家爱心护理院是一家集
医疗、护理、康复、养老功能于一
体的综合性养老机构，占地面积
1.4万平方米，总床位415张，累
计入住老人600余人次。该院
2023年获“江苏省优质护理院”
称号，前不久又刚上榜长三角旅
居养老地。

郝阿姨今年82岁，于今年5
月入住。“当时因为腿摔伤了，出
院后要找地方康复，儿子看了好
几个地方最后选择了这里。”郝
阿姨说，刚开始，她对入住养老
院还有些抗拒，但是几个月下
来，已经把这里当作了自己的另
一个家。郝阿姨曾是一名老师，
今年教师节，护理院为她和另外
几位入住的老教师一起开了个
茶话会，并送上小绿植。“说明这
里的工作做得很细。”郝阿姨说。

医养融合是薛家爱心护理
院一大特色。护理院院长陈芳
介绍，为给长者提供全方位医护
康一体化医养融合服务，院内设
内科、康复医学科、中医科、医学
检验科等专业科室，并组建了一
支涵盖专业全科医师、护师、康
复师、营养师、社工师、照护师等
多学科为老服务团队，医护人员
24小时驻场。

“细心、贴心，让我们住得舒
心、放心。”郝阿姨点赞道。

义剪志愿者：
爱心奉献让养老更贴心

“太感谢你了小何，这么高
级的理发师，给我们免费理发两
年了！”10月 8日，国家二级技

师、江苏省技术能手何伟忠照例
来到新北区新桥街道江湾社区
义剪，让老人们清清爽爽过重阳
节。80多岁的张奶奶理完发，
不住地称赞。

何伟忠开在新北区太湖路
上的一家理发店，每月第二个周
二不营业，因为这一天是他的

“义剪日”，上午在新桥街道江湾
社区为老年人免费理发，下午在
新北万达广场为新就业形态劳
动者和户外劳动者服务。

利用自己的职业技能服务
他人，何伟忠的公益之路十年前
就已开启。“最初是跟着政府和
行业组织的活动，最远到过溧阳
的一个村上。”每每看到老人们
欣慰的笑脸，满足感和成就感充
满心中，何伟忠做了一个决定：
要把义剪当作一项长期服务来
做。

两年前，何伟忠联络召集了
几位同行，开始固定在江湾社区
为老人义剪。每个义剪日从上
午9时开始，半天要为近二十人
理发，工作量不小。

时间长了，何伟忠与江湾社
区不少老人熟络起来。聊起他
们来，何伟忠如数家珍：“我服务
过年纪最大的，是位89岁的老
太太，精神很好。有位阿姨，每
次见我都特别热情……”老人们
也会关心他：“小何，理发这么辛
苦，有补贴吗？”何伟忠总是笑着
说：“我是新桥人，只是想为家乡
做点事。”

坚持做点好事，是何伟忠内
心最朴素的想法。他说，多年前
父亲患重病时曾得到过社会帮
助，现在自己服务老人、回报社
会，也是爱心的传递和延续。

从事美发行业25年，何伟忠
在职业和公益道路上还有下一个
小目标。“今年我准备去考高级技
师。另外，我还和道乡社区、旅游
商贸学校合作办了个工作室，以
后开展美发公益授课，希望有更
多人加入义剪队伍。”

多元共建，绘就“老有颐养”幸福图景


