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■舒翼 吴立国 赵易

本报讯 溧阳法院承办法官
经调解，成功化解了一起提供劳
务者受害责任纠纷，为急需医疗
费的受伤劳务者要回得以继续
治疗的“救命钱”。昨天记者从溧
阳法院了解到，两名被告正在想
办法筹钱，均表示一定会在一个
月的期限内将钱款结清。

原告杨某去年在溧阳某工地
打工。该工地是由徐州某公司承
包后，再转包给陈某负责施工的。
一天，杨某正在工作时，被吊机撞
倒后摔伤，致使全身多处骨折，经
鉴定机构鉴定为五级伤残。

杨某向公司和陈某索赔，但
对方以种种理由推脱自身责任。
双方多次协商，均未能就赔偿事
宜达成一致。于是杨某向法院起
诉陈某和公司，要求两名被告赔
偿其全部损失。

承办法官了解到，杨某自受
伤后入院治疗，已经花费治疗费
用20多万元。因伤情较重，后续
仍需进一步治疗，但杨某个人及
其家庭目前已没有能力支付后
续的治疗及照护费用，急需被告
的赔偿款来继续治疗。

为帮助杨某尽快解决燃眉
之急，承办法官多次联系两名被
告，要求他们不得推诿应承担的
侵权责任。在征得原告与两名被
告的同意后，承办法官于去年12
月下旬组织双方开展调解，从社
会责任和人道关怀等角度，对两
名被告进行释法说理，要求两名
被告尽到应尽的责任。最终，双
方达成了一致调解意见。

两名被告均承诺，会在一个
月内一次性支付给杨某相关赔偿
款。杨某对调解结果表示满意。

经法官调解，
受伤民工终于能
拿到“救命钱”

■夏丹 刘栎 于远航

本报讯 通过故意制造交通
事故，一伙犯罪分子将车辆撞至
全损，向车辆承保公司骗取赔偿
款9万余元。武进区检察院以保
险诈骗罪对戎某、王某甲、王某
乙三人提起公诉。近日，武进区
法院开庭审理此案，以保险诈骗
罪依法判处王某甲有期徒刑一
年，缓刑一年六个月，并处罚金
人民币六万元；判处王某乙有期
徒刑一年，并处罚金人民币六万
元；以保险诈骗罪、开设赌场罪
判处戎某有期徒刑一年六个月，
并处罚金人民币八万元。

2023年2月，王某甲将自己
的车辆送至同乡戎某的汽修厂
维修前挡风玻璃。车修好后，王
某甲却迟迟没来提车。戎某联络
王某甲取车时了解到，他有将车

辆转卖的打算。在电话中，王某
甲委托戎某帮忙问价，戎某问了
一圈价格，都没有达到王某甲的
心理预期。

不久后，戎某再次联系王某
甲，提出通过制造交通事故来骗
取保金，“保险的钱肯定比卖车
的钱要多。”

征得王某甲同意的当天，戎
某就找到来汽修厂修车的同乡
王某乙。戎某告知王某乙，自己
准备制造一起交通事故，将王某
甲名下的车辆撞成全损，骗取保
险公司保金，希望王某乙充当造
成交通事故的驾驶员，事成之后
会给他8000元好处费，且以后
车辆维修保养均免费。

戎某、王某甲、王某乙三人是
同乡，在戎某父亲组织的酒局上打
过照面。虽然与王某甲并不算熟
识，但听到不菲的好处费，王某乙
动心了，稍作犹豫后答应参与。

组织好人员，戎某开始安排
具体实施计划。为了尽可能让事
故表现得真实可信，戎某安排王
某乙给王某甲打电话“借车”。顺
利“借车”后，王某乙开王某甲的
车，挑选自己平时送女朋友上下
班途经的新兴路，驾车上路后，
他在该路段来回开了两趟，确认
没有监控探头，随后瞅准一个树
墩加速撞了上去。

顺利完成这次事故之后，王
某乙按照戎某的安排，先给王某
甲打了电话，告知车辆出了事
故，然后打电话报警。因此次事
故是单方事故，且未造成人员伤
亡，警方让王某乙直接联系保险
公司。保险公司的工作人员了解
情况后，询问王某乙需要把车辆
送到哪里维修，王某乙便给了戎
某的汽修厂地址。戎某收到车辆
后，认为车辆已经没有维修价
值，与王某甲商量后，直接按报

废流程将车辆报废。
2023年5月，保险公司与残

值处理公司将保险理赔款与车辆
残值费陆续汇出，总计109639.82
元，残值费不计入保险费。事后王
某甲分得保险理赔款7.82万元，戎
某分得保险理赔款与车辆残值费
共计3.01万元，并从中拿出8000
元分赃给王某乙，此外王某乙还获
得医疗费及误工费1339.82元。

理赔工作结束后，保险公司
在复核事故时梳理出诸多疑点。
保险公司员工杜某介绍，事故发
生时，距离保险到期日只剩两
天，而且事故发生地路况良好，
不易发生交通事故。同时，在询
问受损汽车的维修意向时，作为
借车人的王某乙没有询问车主
王某甲的意见，直接指定去戎某
的汽修厂维修。复核事故时，保
险公司发现王某甲与王某乙彼
此并不熟悉，事故发生前两个月

内没有任何通话记录，一般情况
下，车主并不会借车给这种交情
的人使用。

基于上述疑点，保险公司认
为此次事故存在骗保嫌疑，于6
月22日报警。经调查，公安机关
于7月31日正式立案。

警方调查过程中，王某甲的银
行卡被冻结。他思来想去，认为只
有保险这一件事可能造成这一后
果，他赶忙与戎某取得联系。得到
消息的戎某立即召集王某甲、王某
乙一同见面，并要求王某甲、王某
乙一口咬定事故是意外发生。

去年8月8日、31日，公安机
关陆续将戎某、王某甲、王某乙
刑事拘留，三人一开始均拒不认
罪。武进区检察院于9月12日以
涉嫌保险诈骗罪对三人批准逮
捕，依法讯问的同时开展释法说
理，戎某、王某甲、王某乙才如实
供述了自己的犯罪罪行。

故意制造交通事故骗保，三人获刑

警警 方方

■记者 汪磊 通讯员 顾燕
段羽铭 图文报道

“别害怕，这不是大问题。”
在处警过程中，民警苏红英看
到受惊的小女孩，上前温柔地
安抚她。隔天，小女孩送了她
一幅水彩画，上面写着：“她是
一名民警，警号是053184。她
说：不是大问题！”

这是北大街派出所社区民
警苏红英的一次普通接处警，
也是她扎根基层的一个缩影。
她用女警特有的细心、柔情为
辖区群众服务，实现社区警务
惠民生、暖民心。

苏红英，现任钟楼公安分
局北大街派出所社区民警，北
大街“同心圆”女子警务服务队
队长。她硕士毕业于中国刑警
学院法医系，从刑事物证分析
员转行当了一名社区民警，一
干就是14年。

创新管理方法
倾听社情民意

苏红英管辖的邮电路手机
市场是全市最大的手机交易中
心，目前有富海、龙城、宇超、宇
通、好机会等5家手机商场，内
部摊位420余个，配备专职保
安及管理人员21名。

针对二手机回收、销售市
场杂乱、管理困难的问题，苏红
英创新管理方法，组建了“北大
街派出所二手机市场警网格微
信群”，加强对二手机回收商家
的管理，制定相应规范制度，形
成常态化管控机制，进群总人
数达590人。2023年 3月，苏
红英根据群内一家二手机回收
商家举报的线索，顺藤摸瓜抓
获盗窃路边店的嫌疑人胡某，
现场查获赃物手机2部，顺带破
获多起手机被盗案件。

苏红英还充分发挥社区警

务室作为公安基础工作触角的
功能，建立了社情民意档案本，
开通了警务室谈心通道。她坚
持每天走访接待20户居民，认
真倾听社区群众的声音，了解
民情，掌握民意，对群众反馈的
意见实时跟进，做到件件有回
复、事事有落实，在群众中建立
良好的警群信任关系。2023
年，共接到群众求助电话112
起、群众意见反馈82起，警务室
对群众求助和意见反馈均已回
复，回复率100%，群众满意率
100%。

多元化解矛盾
织密防控网络

2023年年初，北大街派出
所多次接到报警，辖区玉带路4
幢既有小区电梯加装工程因一
楼住户强烈反对、多番阻挠，被
迫停工，引发矛盾。对此，苏红
英立即会同街道、社区、电梯建
设方组建矛盾纠纷工作组，开展
情况核查和矛盾纠纷调处化解
工作。她以一楼住户的心理为
切入点，摸清反对方的心结所
在，并抓住矛盾关键点开展针对
性化解，用时一个月，终于帮助
矛盾双方达成一致，让便民利民
惠民的电梯工程得以继续。

近年来，苏红英坚持把“我
为群众办实事”作为社区基础
工作实效的重要标准，持续深
化“枫桥式派出所”品牌建设，
灵活运用“情理法”，通过教育、
对话、谈判、协商等多元化调解
方式，尽可能将矛盾纠纷、不稳
定因素化解在萌芽阶段，解决
在基层一线。

2023年 6月的一天，玉隆
花园一商铺员工徐女士接到了
冒充淘宝客服的电话，根据骗
子要求进行操作，就在转账前
一秒，她突然想起了社区民警
反诈宣讲的内容，及时中止了
转账，并向苏红英打电话求

助。苏红英告诉徐女士，她的
确是遇到了骗子，并协助她注
销相关App账号，进行银行卡
资金临时保护，避免了徐女士
数万元的损失。

为了防范电信网络诈骗，
苏红英带领“同心圆”女子警务
服务队结合辖区实际，以网格
为基础、以社区为单元、以小区
为要素，开展了一系列防范电
信网络诈骗靶向宣传，把防范
电信诈骗的意识深植在群众的
脑海，把防范知识普及到每家
每户，收到了效果。

2023年，服务队累计发放
《居民防诈骗安全告知书》3000
余份、组织签署《员工防诈骗安
全告知书》2000余份。去年上
半年荷花池社区电信网络诈骗
案件发案率同比压降33.3%，玉
隆花园小区获评首批“无诈小
区”，众筹建成的“时光反诈长
廊”，获评市“防范化解治安风
险优秀案例”。

温情创和谐
帮扶暖民心

为做好辖区空巢老人、困
难群体的生活帮扶工作，苏红

英提早谋划、主动作为，联合社
区、网格员对辖区32名困难群
众开展了全方位走访摸排，建
立了重点帮扶台账，实施定期
走访、动态管控，做到保障基本
生活和健康两手抓、两不误，确
保帮困“不落一人”。

家住玉带公寓的王阿姨是
位听障人士，平时会收些废品补
贴家用，废品堆积以致房屋周围
环境卫生很差，邻里关系很紧
张，对社区的管理较为抗拒。苏
红英刚接手社区就了解到这一
情况，决定主动出击。她坚持经
常上门走访沟通，和王阿姨唠家
长里短、嘘寒问暖，在她生病时
多次上门探望，逢年过节送上慰
问品……

在苏红英的关爱下，王阿
姨变了。她认真听取苏红英的
建议，清除了楼道、屋外的垃
圾，还主动承担了小区反诈宣
传资料张贴补盲的工作，变成
了治安志愿者。

社区民警用细心柔情为民服务14年

苏红英，坚持每天走访接待20户居民

苏红英向居民宣传文明养犬（资料照片）


