
份额类型

A类份额

B类份额
(私行尊享)

销售代码

9K24348A

9K24348B

销售对象

个人投资者

个人投资者

起购金额

1元

1万元

业绩比较基准(年化)

3.19%—3.39%

3.20%—3.40%
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广告

精选产品

苏银理财
恒源6个月定开

苏银理财
恒源封闭债权
109期12月

期限

6个月
定开

12个月

销售期/开放期

3.29—4.7

3.27—4.2

业绩比较基准
（年化）

3.0%—3.8%

3.4%

风险等级

R2

R2

广告

广告

本报讯（徐 杨 王 涵 冰 唐 坚）
近日，一位客户带着一大包零钱
到江南农商行嘉泽支行要求兑换
整钱。工作人员经过 2 小时的清
点，最终为客户兑换了 3 万余元

的整钱。
当天，在得知客户零钱换整

钱的需求后，支行工作人员为客
户开辟了绿色服务通道。因为客
户带来的零钞比较残破，点钞机

无法有效识别，绝大多数需要手
工挑拣。工作人员们按照面额仔
细整理，将特别破损的大致区分
出来扎把捆起，其余的分门别类
包扎。

经过 2 小时的忙碌，支行工作
人员终于完成了所有零钞的清点
工作，各种面额的零钞总计达 3
万余元。最后工作人员为客户兑
换整钱，受到了客户的好评。

本报讯（工萱）微信、支付宝、数字
人民币等移动支付带来了极大的便利，
但仍有部分老年人和外籍人士等仍偏好
或习惯使用现金支付。今年以来，工商
银行常州分行深入推进拒收人民币现金
专项整治工作，持续推广“零钱包”兑换
服务，目前已兑出“零钱包”3000余个。

“零钱包”采用定额钱包模式制作，
每个零钱包金额为200元，根据客户需
求覆盖常用券别，满足客户多元化现金

服务需求。工行常州分行要求全辖网
点通过上门了解周边商家的现金收付
情况，并提供“零钱包”兑换服务，满足
商户和群众日常找零备付的现金需求，
提升公众使用现金的获得感、幸福感，
赢得商户赞誉。

民生重点场所的现金服务需求，是
推广“零钱包”兑换服务的重要对象。
针对菜市场“小额高频”的现金收付特
点，常州工行多个网点带着“零钱包”来

到菜市场，向摊主们普及人民币知识，
讲解人民币作为法定货币的重要性，传
达不得拒收人民币的相关内容，并现场
兑换“零钱包”，有效满足了市场的现金
使用需求。

紧邻恐龙园的迪诺水镇商业街涵
盖名品购物、主题餐饮、创意零售、休闲
娱乐等，常有老年人和外籍游客到来。
新区支行员工深入各家商户，发放人民
银行和市场监督管理局发起的整治拒
收现金联合倡议书，并由商家签订不以
任何格式条款、通知、声明、告示等方式
拒收现金的承诺书，同时提供“零钱包”
兑换服务，更好满足老年人、外籍来华
人员等群体多样化的支付服务需求。

工商银行常州分行

持续推广“零钱包”兑换服务

厅堂服务无小事 零币清点暖人心

人保财险常州市分公司

团队走进社区
宣讲医保政策

本报讯（储冠 人保轩）近日，人保财险常
州市分公司大病服务团队携手常州市医保中
心，在武进区剑苑社区举办了一场城乡居民医
保政策宣讲服务活动，旨在推动医疗保险政策
的普及与落实，提升参保率与民众满意度。

活动现场，该公司大病服务团队以通俗易
懂的语言对医保政策进行了全面解读。对于
大家普遍关心的职工医疗保险门诊及住院待
遇、家庭共济等最新医保政策，工作人员结合
实际案例展开深入讲解，让居民们更加直观地
理解了这些政策的具体内容和操作流程。此
外，宣讲团队还特别针对参保和报销过程中可
能遇到的困难，提供了“零距离”答疑服务。

人保财险常州市分公司相关负责人表示，
走进社区的活动不仅展示了该公司积极履行
社会责任、服务民生的良好形象，还能让政策
更贴群众、更接地气。未来，该公司将继续加
大宣传力度，创新宣传方式，进一步推动“医保
政策普及千家万户”的目标实现。

江南农商行嘉泽支行


